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Pressemitteilung 

Opfikon, 03. August 2022 

 

Sunrise schaltet 2G ab 3. Januar 2023 ab 

 

• Ab dem 3. Januar 2023 wird Sunrise den veralteten 2G-Standard abschalten. 

• Sunrise hat bisher 2G im Mobilfunknetz nicht ausgeschaltet, insbesondere um den Kundinnen 

und Kunden eine längere Übergangsfrist zu bieten.  

• Kundinnen und Kunden, die heute noch Geräte oder M2M-/IoT-Lösungen (B2B) nutzen, die 
ausschliesslich mit 2G-Verbindungen funktionieren, werden beim Wechsel auf einen 

modernen Mobilfunkstandard (4G/5G) unterstützt.  

• Das Sunrise Mobilfunknetz ist das einzige Mobilfunknetz der Schweiz, das von connect 6-mal 
in Folge mit der Höchstbewertung «ÜBERRAGEND» ausgezeichnet wurde. Sunrise bietet das 

schnellste und grösste 5G-Netz der Schweiz.  

 

«Wir haben zugunsten unserer Kundinnen und Kunden den Wechsel auf eine moderne Mobilfunkgeneration 

bewusst flexibler gestaltet. Da 2G-Verbindungen aber praktisch nicht mehr benötigt werden, schalten wir ab 

Anfang des nächsten Jahres 2G ebenfalls ab», sagt André Kause, CEO von Sunrise .  

Von der Abschaltung sind Kundinnen und Kunden nur in Einzelfällen betroffen, da nur noch ein sehr geringer 

Teil entsprechende Geräte verwendet. Sunrise hat betroffene Kundinnen und Kunden mit einem Brief informiert 
und unterstützt sie beim Wechsel auf neue Lösungen mit einem modernen Mobilfunkstandard (4G, 5G). Die 

Kundinnen und Kunden können sich sowohl in Sunrise Shops (z.B. SIM-Karten- und Gerätewechsel) sowie für 
B2B-Lösungen (Grossunternehmen beim Account Manager, Kleinunternehmen unter 058 777 00 00) beraten 

lassen.  

Die Ablösung alter Mobilfunkstandards durch die neuen und effizienteren Generationen ist Teil der üblichen 
technologischen Entwicklungen. Für den ebenfalls zunehmend veralteten 3G-Standard plant Sunrise die 

Abschaltung in den kommenden 3 bis 4 Jahren. 

Das Mobilfunknetz von Sunrise ist führend und das einzige Mobilfunknetz der Schweiz, das 6-mal in Folge mit 

der höchsten Bewertung «ÜBERRAGEND» ausgezeichnet wurde. Dabei bietet Sunrise auch mit 5G als neueste 
Mobilfunkgeneration das schnellste und grösste Netz der Schweiz, wie die connect Messungen zeigten: «Bei 

der Kombination aus 5G-Ausbau und 5G-Datenraten ist Sunrise spitze». 

Sunrise versorgt bereits über 1'048 Städte/Orte mit Highspeed 5G (bis 2 Gbits/s) und über 96.7% der 
Bevölkerung mit Basis 5G (bis 1 Gbit/s). Die aktuelle Abdeckungskarte mit Orts- und Adressabfragen sowie die 

Ortsliste findet sich auf der Sunrise Webseite. 
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