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Sunrise: DREAM BIG. DO BIG.

e Sunrise facilite et améliore la vie connectée de ses clients. Sunrise inspire tout un chacun a réver grand et a
réaliser des grandes choses, ce qui se refléte dans sa nouvelle promesse de marque: DREAM BIG. DO BIG.

e Les valeurs: Sunrise convainc par son énergie positive (engagingly positive), crée avec ses produits et ses
services de nouvelles perspectives (relentlessly empowering) et encourage un changement durable et
significatif (surprisingly meaningful).

¢ Dés le 23 mai, Sunrise se présentera sur le marché comme marque principale de Sunrise UPC avec une
nouvelle ligne graphique et un nouveau symbole (Aurora). Les clients commerciaux seront servis par la
marque principale «Sunrise» complétée par le terme «Business». En paralléle a la refonte de la marque
Sunrise, l'identité visuelle de MySports subira également une cure de jouvence.

e Sunrise UPC gérera a I'avenir le portefeuille de marques suivantes: Sunrise, MySports, yallo, Lebara et
swype. Les clients UPC existants continueront de bénéficier de leurs services et produits sous la
marque UPC et pourront aussi profiter des avantages des autres marques.

e Sunrise satisfait les exigences les plus élevées des clients privés et Sunrise Business répond aux besoins des
clients commerciaux dans tous les domaines.

Toutes les activités de Sunrise poursuivent le méme objectif: lorsque les personnes sont connectées, la créativité
s'épanouit, les innovations émergent et de nouvelles perspectives s'ouvrent. Les possibilités sont infinies. Elles
permettent I'avénement d'un avenir progressiste dans lequel chaque jour apporte son lot de joie et de lumiére.
C'est la raison d'étre de Sunrise: rassembler les émotions, les points de vue et les perspectives qui inspirent les
personnes et la société a réver grand, a faire preuve d’ambition et a réaliser de grandes choses: DREAM BIG. DO
BIG.

Le nom Sunrise lui-méme véhicule un esprit positif et guide la maniére d'agir de Sunrise (engagingly positive).
Afin d'étre a la hauteur de son identité, Sunrise fait constamment progresser le marché et offre a ses clients une
infinité de possibilités en proposant des solutions innovantes, intelligentes et personnalisées (relentlessly
empowering). Sunrise se distingue de maniére significative sur les points qui comptent vraiment (surprisingly
meaningful), en rendant la vie plus simple et meilleure pour chacun d’entre nous et pour la société entiére. Le
symbole Sunrise (Aurora) illustre I'horizon infini des nouvelles possibilités qu‘apporte chaque lever de soleil.

Sunrise répond aux exigences les plus élevées et se démarque nettement de la concurrence a travers:

e Des connexions rapides et fiables grace au réseau 5G le plus grand et le plus rapide combiné au meilleur
Internet de Suisse pour une véritable couverture en gigabit de plus de 90% du territoire Suisse. La solution
Wi-Fi primée garantit en outre les meilleures connexions a domicile.

e Un divertissement complet et personnalisé pour tous les golts, comprenant une gamme compléte de
programmes sportifs gréce a la Sunrise Edition de oneplus et a de nombreuses applications de streaming
telles que Netflix, MySports, blueTV, Sky, etc. réunies sur une seule plateforme. Une expérience télévisuelle
personnalisée avec des recommandations et des profils individuels ainsi que la Sunrise TV App a la maison et
en déplacement, y compris a I'étranger. La TV Box facile a installer, respectueuse de I'environnement et
primée (Box IPTV composée a 85% de plastique recyclé, consommation d'énergie trés réduite) impressionne
également par sa commande vocale intuitive.

¢ La meilleure expérience client et une haute valeur ajoutée grace au meilleur service clients de Suisse, qui
comprend également une aide personnelle et locale ainsi qu'une assistance numérique intuitive. Les produits
novateurs et adaptés aux besoins des clients offrent des avantages combinés imbattables. Et enfin, Sunrise
Moments, le premier programme de fidélité complet du marché des télécoms suisses, propose chaque
semaine aux clients des avantages exclusifs et des expériences uniques dans les domaines de la musique et
du sport.
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https://www.sunrise.ch/fr/clients-prives/sunrise-produkte/connect-mobilnetz-test-2021.html
https://www.pc-magazin.de/testbericht/bestes-internet-test-schweiz-breitband-benchmark-3202581.html
https://www.pc-magazin.de/testbericht/bestes-internet-test-schweiz-breitband-benchmark-3202581.html
https://www.sunrise.ch/fr/clients-prives/pour-la-maison/smart-wifi.html
https://www.sunrise.ch/fr/clients-prives/pour-la-maison/smart-wifi.html
https://www.sunrise.ch/sr/fr/residential/help/tv/sunrise-tv-app/tv-app?cid=PerformanceMax_202202PK15458&gclid=EAIaIQobChMItOSr54PY9wIVk4xoCR36-wjKEAAYASAAEgKbofD_BwE
https://www.sunrise.ch/fr/clients-prives/pour-la-maison/tv.html
https://www.connect.de/vergleich/mobilfunk-hotline-test-service-beratung-2022-schweiz-sunrise-swisscom-salt-3202378-9392.html
https://www.sunrise.ch/fr/clients-prives/sunrise-produkte/my-sunrise.html
https://www.sunrise.ch/sunrise-up
https://www.sunrise.ch/moments
https://www.sunrise.ch/moments
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Des innovations déterminantes. Sunrise connecte les individus et les machines, les vaches, les robots et les
drones, les stades de football et les supporters, les chantiers de construction et les batiments intelligents, la
robotique et la télémédecine, les compteurs électriques et les réseaux d'énergie, etc. Sunrise encourage
constamment les innovations basées sur la 5G et |'Internet des objets (loT) et établit de nouvelles normes
dans I'ensemble de la branche.

Des partenariats stratégiques. Afin de continuer a offrir des avantages uniques a ses clients, Sunrise s'appuie
sur un écosystéme de partenariats et d’engagements stratégiques, p. ex. avec Roger Federer comme
ambassadeur de la marque, en tant que partenaire principal de Swiss-Ski et de I'Athletes Network, en tant
que partenaire Premium du Hallenstadion Zurich et comme partenaire de CH Media, de Ticketcorner, etc.

Responsabilité et durabilité. L'environnement, la responsabilité sociale et la Corporate Governance
constituent des points clés de la stratégie de Sunrise. Gréce a un engagement continu, nous voulons
exploiter la force de notre marque, de nos collaborateurs et de notre connectivité pour contribuer
activement a un changement positif de notre société. Nous y parvenons notamment en tant qu’employeur
offrant a ses collaborateurs des postes de travail a la pointe de la technologie et un environnement
dynamique et international, dans lequel chaque voix est entendue, les perspectives sont partagées et les
valeurs de chacun sont respectées.
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https://www.sunrise.ch/business/fr/enterprises/5g-innovation/5g-joint-innovation-center
https://www.sunrise.ch/fr/corporate-communications/esg.html
https://www.sunrise.ch/fr/corporate-communications/esg.html

