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DKSH Hoan Tat Qua Trinh Chuyén D6i SAP S/4HANA

DKSH hoan tat chuyén déi SAP S/4HANA, hé thong quan tri nguén Iyc doanh nghiép (enterprise
resource planning - ERP). Hoat dong trién khai giai phap la mét phan quan trong trong tham vong
chuyén déi s6 cua tap doan DKSH gilp ting cwong tw dong hoa, ddi méi va sdn sang hwéng dén
twong lai.

Kuala Lumpur, Malaysia, ngay 10 thang 5 nam 2023 — Thong qua quan hé hop tac véi SAP, DKSH da
trién khai thanh céng b giai phap SAP S/4HANA nham tw dong hoa cac quy trinh, thic day ddi mai va
chuyén déi co s& ha tAng cong nghé dé chuén bj s&n sang cho twong lai chuyén ddi sb trén pham vi toan
Tap doan.

Ké& hoach trién khai dwoc hoan tat sau quy trinh nang cap kéo dai hai nam 1a mét buéc tién trong qua
trinh chuyén déi s6 ctia DKSH dé tiép tuc khang dinh vai trd 1a di tac dang tin cay ctia cac doanh nghiép
tai chau A va trén toan ciu & bén nganh hang chinh: Cham Séc Stre Khde, Hang Tiéu Dung, Nguyén
Liéu Hoa Chét va Ky Thuat Céng Nghé.

Bo giai phap SAP S/4HANA duoc thiét lap béi SAP Cloud Success Services dwa trén kién thirc, cong
cu va kinh nghiém virng chéc trong cung cép cac giai phap téi wu, két hop véi quan hé hop tac chién
lwoc clia cong ty véi DKSH trong thdi gian qua. Quy mé cla qué trinh chuyén déi va sw phirc tap trong
tiy chinh theo nhu cau ctia DKSH doi hdi mirc do cao nhét vé uy tin, kién thirc chuyén mén, phuong
phap va dich vu phu hop. Viéc hop tac cung SAP Cloud Success Services trong toan bé dy an da giup
DKSH hoan tat qua trinh trién khai v&i thoi gian gian doan gan nhu béng khong cho thay sw xuét sac
trong dich vu dwoc cung cap béi SAP Cloud Sucess Services.

Ong Paul Marriott, Chti Tich SAP Chau A Thai Binh Dwong va Nhat Ban, chia sé: “DKSH 1a mét minh
chirng dién hinh cla sw két hop chét ché cla hoat ddng kinh doanh vé&i cong nghé tién tién, sw tap trung
vao dich vu khach hang, va muc tiéu cbt Ii trong cai thién strc khoé mai trwdng toan cau ctia doanh
nghiép. Chung tdi tw hao khi DKSH da chinh thirc dwoc van hanh trén nén tang cla cac giai phap cung
cAp bdi SAP Cloud Success Services, hé trg cong ty lién tuc phat trién.”

Ong Sam Oh, Téng Giam déc Théng Tin, Thanh vién Ban Piéu Hanh ctia Tap doan DKSH cho biét: “Di
liéu rat quan trong déi v&i sw thanh cong ctia DKSH. Chung téi can phai x Iy lwong Ién di liéu mot cach
nhanh chéng théng qua cac nén tang phi hop vai thda thuan dich vu va quy dinh nghiém ngét ctia khach
hang. Vi vay, ching t6i da chon SAP dé& nang cap hé théng ERP cbt 16i nhdm tdi wu héa hoat dong van
hanh clia tap doan, nang cao tbc do truy cap di liéu chéat lwong cao va huéng dén twong lai clia ty dong
hoa va phan tich tai DKSH.”

Ve DKSH

S& ménh clia DKSH 13 nang cao chét lwong cudc sdng clia ngwdi tiéu dung trén khap thé gisi. Hon 150
nam qua, DKSH da déng hanh cling phat trién véi nhiéu doanh nghiép tai chau A va hon thé nira, trén
céc linh vire: Cham séc stre khde, Hang Tiéu Dung, Nguyén Liéu Hoa Chét va Ky Thuat Cong Nghé. La
tap doan cung c&p Dich vu Phat trién Thi trwéng hang dau thé gidi, DKSH cung cép céc dich vu nhu: tim
kiém ngudn hang, phan tich thi trwong, tiép thi va ban hang, eCommerce, phan phéi va hau can ciing
nhw dich vu chdm séc khach hang sau ban hang. DKSH 1 thanh vién ctia Hiép wéc Toan ciu Lién Hop
Québc va tuan tha cac phuwong thire kinh doanh c6 trach nhiém. Niém yét trén san chiing khoan Thuy ST,
hién nay, DKSH hoat déng trén 37 quédc gia v&i hon 32.600 chuyén gia, dat doanh thu thuan nam 2022
la 11,3 ty franc Thuy S§ CHF. www.dksh.com
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